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AVISO DE PRIVACIDAD
Política de Privacidad y Manejo de Datos Personales y/o Sensibles
Con fundamento en los artículos 15 y 16 de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Particulares hacemos de su conocimiento que BIDING MÉXICO con domicilio ubi-
cado en: Calle 21, exterior 10, Colonia: Valentín Gómez Farias, Delegación: Venustiano Carranza, 
C.P. 15010,  Ciudad de México, es responsable de recabar sus datos personales, así como del uso, 
resguardo y protección que se le dé a los mismos.
BIDING MÉXICO reconoce que la Privacidad y la Seguridad de su información personal es un de-
recho Constitucional muy importante, por lo cual BIDING MÉXICO está comprometido y obligado 
a resguardar su información personal con los más altos índices de seguridad legal, tecnológica y 
administrativa. Asimismo tiene el compromiso de no enajenar, alquilar, compartir o divulgar su in-
formación personal a terceros con fines ilícitos o contrarios a lo que establezca usted como titular.

De acuerdo a lo anterior, el presente “Aviso de Privacidad” se aplica a toda la información, in-
cluyendo la información personal recopilada por BIDING MÉXICO, así como de terceros con los 
que BIDING MÉXICO celebre o vaya a celebrar relación contractual, a efecto de brindarle servicios 
personalizados, contando siempre con los mismos niveles de seguridad exigidos por ley.

¿Que datos recabamos y de donde los recabamos?
BIDING MÉXICO podrá recabar datos personales de distintas formas:

1. Cuando usted nos los proporciona directamente; es decir cuando un colaborador o trabajador 
de la empresa se los pida directamente.
2. Cuando usted visita nuestro sitio de internet o utiliza nuestros servicios en línea y
3. Cuando obtenemos información a través de otras fuentes que estén permitidas por la ley.

Datos personales que recabamos en forma directa.
Recabamos sus datos personales de forma directa cuando usted mismo nos los proporciona por 
medio del colaborador o trabajador de la empresa o nos da información con el objeto de que le 
prestemos un servicio:

Estos datos pueden contener entre otros:
1. Nombre o Razón Social;
2. Dirección;
3. Número telefónico;
4. Correo electrónico;
5. Copia simple de identificación oficial vigente o Acta Constitutiva
6. Autorización
7. Firma autógrafa
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¿Que datos recabamos y de donde los recabamos?
1. Ofrecer al mercado nacional un sistema integral de seguridad con base en esquemas de evalua-
ción que estén enfocados a la prevención para minimizar los riesgos existentes.
2. Proveer los servicios de Administración de Riesgos, Procesos de Auditorias, Evaluaciones y 
Análisis de Riesgos; Programas de Capacitación, Investigación y Gestión Legal, Seguridad y Pre-
vención, Áreas Especializadas, Investigación en Transportes, Investigación Especial, Consultorías, 
entre otros.
3. Informar sobre cambios o nuevos productos o servicios que estén relacionados con los servi-
cios que ya le brindamos;
4. Dar cumplimiento a obligaciones contraídas con nuestros clientes;
5. Evaluar la calidad del servicio;
6. Facturación y Cobranza;
7. Cualquier otro relacionado a los anteriores.

¿Qué datos personales sensibles se recaban?
BIDING MÉXICO NO RECABA ESTE TIPO DE INFORMACIÓN, por lo que no hacemos comentario 
alguno al respecto.

Transferencia de datos personales y/o sensibles
Sus datos personales y/o sensibles no serán transferidos a terceros para fines distintos a los antes 
mencionados, salvaguardando la privacidad de los mismos.

¿Cómo puede saber si esta empresa limitará el uso o divulgación de sus datos personales?
BIDING MÉXICO solo realiza actividades de publicidad y envíos con fines publicitarios, cuando el 
cliente nos da su consentimiento.

¿Cómo acceder o rectificar sus datos personales o cancelar u oponerse a su uso?
Los privilegios contenidos en la pregunta anterior son denominados por la Ley de Protección de 
Datos Personales en Posesión de Particulares como DERECHO ARCO el cual puede ejercer en 
cualquier momento, en relación con el tratamiento de sus datos personales. Cada sigla represen-
ta un derecho diferente, y así se les ha denominado comúnmente.

1. Acceso
2. Rectificación
3. Cancelación
4. Oposición

Usted tiene el derecho de acceder a sus datos personales que estén en nuestra posesión y a los 
detalles de tratamiento de los mismos, así como a rectificarlos en caso de ser inexactos, incorrec-
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tos o incompletos; cancelarlos cuando considere que no se requieren para alguna de las finali-
dades señalados en el presente aviso de privacidad, estén siendo utilizados para finalidades no 
consentidas o haya finalizado la relación contractual o de servicio, o bien, oponerse al tratamiento 
de los mismos para fines específicos.

Este trámite es gratuito por primera vez, sin embargo correrá a cargo de usted, el costo de las 
copias u otros formatos digitales en los que se plasme dicha información.

LOS MECANISMOS QUE BIDING MÉXICO HA IMPLEMENTADO PARA EL EJERCICIO DE DICHOS 
DERECHOS, SON A TRAVÉS DE LA PRESENTACIÓN DE UNA SOLICITUD POR ESCRITO Y DE MA-
NERA PERSONAL EN EL DEPARTAMENTO DE IMPLEMENTACIÓN DE DATOS UBICADO EN: CA-
LLE 21, EXTERIOR 10, COLONIA: VALENTÍN GÓMEZ FARIAS, DELEGACIÓN: VENUSTIANO CA-
RRANZA, C.P. 15010, CIUDAD DE MÉXICO, su solicitud presentada a título personal o por sí o por 
un representante legal, deberá contener los siguientes requisitos:

1. Nombre,
2. RFC,
3. Domicilio,
4. Medio para recibir notificaciones,
5. Copia simple de identificación oficial vigente,
6. Carta poder simple si el tramite lo realiza un representante legal,
7. Así mismo deberá precisar en forma clara los datos personales a los cuales quieren tener ac-
ceso,
8. Anexar cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de la petición.

Términos para dar contestación a la solicitud arco del titular de los datos
Una vez presentada su solicitud ARCO a la empresa, esta tendrá un término de 20 días hábiles 
para responderle y 15 días más para cumplir con su determinación. Los plazos podrán ser amplia-
dos por una sola vez y por un periodo igual cuando existan hechos que lo justifiquen.

Sus datos personales pueden ser compartidos con terceros
Sus datos personales pueden ser transferidos y tratados, por personas distintas a esta empre-
sa. En este sentido, su información puede ser compartida con otras empresas con el mismo o 
similar giro de BIDING MÉXICO, por lo que para la prestación del servicio nos comprometemos 
a no transferir su información personal a terceros sin su consentimiento, salvo las excepciones 
previstas en el artículo 37 de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 
Particulares.

Modificaciones al aviso de privacidad.
BIDING MÉXICO se reservan el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o ac-
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tualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atención de novedades legislativas, políticas 
internas o nuevos requerimientos para la prestación u oferta de nuestros servicios o productos. 
Estas modificaciones estarán disponibles al público en general a través de trípticos, pagina web, 
correo electrónico, o en nuestras oficinas centrales y regionales.

¿Que procede ante la negativa injustificada de atender una solicitud arco por parte de esta  
empresa poseedora de sus datos?
Ante la negativa injustificada de dar contestación en tiempo y forma a su solicitud ARCO, usted 
como titular de datos personales, tiene la facultad y derecho de acudir al IFAI a presentar su recla-
mación a efecto de que dicha Institución inicie el procedimiento respectivo y si de la investigación 
y auditoría practicada se desprende responsabilidad para esta empresa, emitirá una resolución 
en términos de la Ley. Pará mayor información visite www.ifai.gob.mx

¿CÓMO CONTACTARNOS?
Departamento de Implementación de Datos: Calle 21, exterior 10, Colonia: Valentín Gómez 
Farias, Delegación: Venustiano Carranza, C.P. 15010, Ciudad de México.
Teléfono:
(55) 5753-4324

Página web:
www.bidingmexico.com

Contacto:
Eduardo Camacho y/o Juan Carlos Echeveste

Correo electrónico:
ecc@bidingmexico.com - jee@bidingmexico.com

PLAzA FOLIO DE CONTROL
DISTRITO FEDERAL 001

CERTIFICACIóN CERT-IFAI-20140801

http://www.ifai.gob.mx
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